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EUNIAO ANUAL DO CONSELHO DE UMA

multinacional com negdcios em mais de 150

paises. O vice-presidente (VP) de finangas acabou
de fazer uma apresentagao mostrando o faturamento
anual da empresa. Ele demonstrou que o crescimento médio
nos 31 paises desenvolvidos, ou plenamente industrializados,
como prefere chamar o Fundo Monetério Internacional,
cresceu pouco mais de 2% em relagdo ao ano passado.

No entanto, nos demais paises, que costumamos
chamar de subdesenvolvidos, o crescimento anual
foi de quase 9%.

Foi seguido pelo VP de marketing, que mostrou os
planos para os anos a frente. Até entdo, o mercado
prioritdrio para a empresa mirava em especial Esta-
dos Unidos, Japao, Alemanha, Reino Unido, Franga,
Itdlia, Espanha, Canada, Australia e Holanda. O VP de
marketing diz que o mundo mudou tremendamente
nesta primeira década e que é hora de mudar a estra-
tégia. A empresa deverd concentrar seus maiores es-
forcos em negdcios nos dez mais promissores merca-
dos emergentes: China, India,
Brasil, Russia, México, Coréia
do Sul, Indonésia, Turquia,

Em primeiro lugar, boa parte dos
empregos ligados a produ¢ao indus-
trial nos EUA e na Europa deverd ser
redistribuida para os paises emergentes.
Terdo preferéncia paises com melhor
infra-estrutura e com mao-de-obra
mais qualificada. Centros de pesquisa
e desenvolvimento deverao ser levados
para grandes cidades — sejam essas de
paises desenvolvidos ou emergentes
— que oferecem, sobretudo, qualidade de vida e onde
gravitam os profissionais dessas dreas. Os servigos de
escritdrios deverdo funcionar 24 horas, sete dias por se-
mana. Para a contratagao das equipes de vendas nao ha
mais necessidade de exigir residéncia em determinado
local. Basta disponibilidade para viagens e familiarida-
de com ferramentas digitais de telecomunicagdes.

O VP de recursos humanos é o seguinte na fila de
apresentagoes. Ele mostra que o grande desafio serd
transformar a empresa num organismo de trabalho
colaborativo global. Essa mudanga de cultura corpo-
rativa, além de estimular as pessoas a ser mais criativas,
tem a vantagem de permitir
acabar com varios niveis mé-
dios de geréncia. Essa nova cul-

Africa do Sul e Tailandia. Dez paises representam tura de colaboragdo envolverd

Esses paises, continua o VP 70%da populac;éio e cada vez mais os empregados
de marketing, abrigam mais 0 . e fornecedores mundo afora,
da metade da humanidade, 80% da economia do mundo independentemente do local
que representa quase 70% da em desenvolvimento geografico de residéncia.

populagdo e 80% da economia

dos paises em desenvolvimento. Tém uma condigao
estratégica e continuardo a crescer aceleradamen-
te. VAo exigir mais conhecimento e criatividade das
equipes de desenvolvimento. Produtos e solu¢des que
tém sido campedes nos paises desenvolvidos nao sao
necessariamente os candidatos a vencer a batalha dos
mercados emergentes. A humanidade globalizada das
décadas a frente vai funcionar dentro de uma légica
geopolitica e de mercado multipolar.

O VP de operagoes segue expondo as providéncias
que serdo tomadas para viabilizar a nova configuragao
multipolar que a empresa devera adotar. Anuncia que
ela deixara de ter uma sede global em Nova York, que
comanda e gere de forma centralizada as operagdes no
resto do mundo. Vai se transformar numa rede de nés
espalhados por todo o planeta.
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O presidente finalizou: “E
paradoxal adotarmos uma configura¢ao e uma estra-
tégia multipolar, no mesmo ano em que Hollywood
traz de volta Rambo, Indiana Jones, Homem de Ferro,
o incrivel Hulk e outros super-herdis. O cinema é en-
tretenimento e fantasia. A vida real é outra coisa. Se
dependermos de super-herdis, vamos nos tornar uma
corpora¢do decadente ou irrelevante. Nao ha mais da-
vida de que a economia americana vai deixando de ser
a locomotiva que puxava todo o restante do planeta.
Como dizia Henri Laborit (1914-1995), pesquisador
francés em psicologia evolutiva: ‘O progresso ndo vird
do Oeste, nem do Leste, nem do Terceiro Mundo, mas
da planetarizagao da humanidade’. O mundo serd mul-
tipolar e colaborativo, e também assim deverao ser as
organizagdes que pretendem atrair, nutrir e reter os
melhores talentos. Muito obrigado.” *





